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ATENÇÃO! 
A liberação do acesso externo apenas ocorrerá mediante solicitação do órgão 
responsável pelo recebimento da documentação do interessado, assim como 
aprovação da documentação apresentada. 
Somente após a conclusão de todas as etapas do cadastro, a Coordenação do 
SEI Bahia poderá realizar a respectiva liberação. 

1. Acesso Externo 

O que é? 

O Acesso Externo é a forma eletrônica disponibilizada a um interessado (agente externo) para 
que o mesmo possa interagir no Sistema Eletrônico de Informações (SEI). 

Como se dá ? 

1º O interessado deverá realizar o cadastro do Portal SEI Bahia 

2º A entrega da documentação pessoal comprobatória do interessado deverá ser entregue ao 
órgão responsável. 

3º Após recebimento da documentação apresentada, o órgão deverá abrir o processo “ Usuário 
externo: Habilitação – SEI Bahia”, inserir a documentação do interessado e enviar e-mail para 
o sei@laurodefreitas.ba.gov.br solicitando a liberação do acesso. 

 

2. Como realizar o cadastro de usuário externo no SEI Bahia. 

 
Para obter acesso externo ao SEI Lauro de Freitas, o interessado deverá efetuar o cadastro de 
usuário externo através do Portal SEI Lauro de Freitas 
(https://laurodefreitas.ba.gov.br/sei/1acesso.php). 

O cadastro é realizado pelo interessado ao clicar no Ícone Iniciar  “1º Acesso ao Sistema” na tela no 
Portal Lauro de Freitas. 

 
 
 
 
 

 
Em seguida, o agente externo interessado deverá clicar em Preencher o formulário de cadastro online. 
Realizar o preenchimento o formulário de cadastro de usuário externo do SEI Lauro. 
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Ao concluir o preenchimento do formulário, o interessado receberá um e-mail confirmado a 
conclusão da primeira etapa do cadastro. Neste e-mail, será informado sobre a documentação 
pessoal comprobatória que deverá ser entregue ao órgão competente. 

Modelo do email recebido pelo interessado: 
 
Prezado(a) João Santos, 
 
Sua solicitação de cadastro como Usuário Externo no SEI-LAURODEFREITAS foi recebida com sucesso. 

 
Para aprovação de seu cadastro é necessário apresentar em uma das unidades do LAURODEFREITAS os 
seguintes documentos: 
 
      - Cópia de Comprovante de Residência [juntamente com o original para fins de autenticação 
administrativa] 
      - Cópias de RG e CPF ou de outro documento de identidade no qual conste CPF [juntamente com o original 
para fins de autenticação administrativa] 
      - Termo de Declaração de Concordância e Veracidade preenchido e assinado (incluir aqui o link para o PDF 
do Termo a ser entregue) 
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Atenção: Alternativamente, poderão ser enviados por correios as cópias autenticadas dos documentos acima 
indicados e o presente Termo com reconhecimento de firma em cartório. A correspondência deve ser 
endereçada ao Protocolo Sede do LAURODEFREITAS (indicar aqui o endereço do Protocolo da Sede). 
 
Para obter mais informações, envie e-mail para [sei@laurodefreitas.ba.gov.br] 
 
Prefeitura de Lauro de Freitas - LAURODEFREITAS 
https://www.laurodefreitas.ba.gov.br/site/ 
 
ATENÇÃO: As informações contidas neste e-mail, incluindo seus anexos, podem ser restritas apenas à pessoa 
ou entidade para a qual foi endereçada. Se você não é o destinatário ou a pessoa responsável por encaminhar 
esta mensagem ao destinatário, você está, por meio desta, notificado que não deverá rever, retransmitir, 
imprimir, copiar, usar ou distribuir esta mensagem ou quaisquer anexos. Caso você tenha recebido esta 
mensagem por engano, por favor, contate o remetente imediatamente e em seguida apague esta mensagem. 

 

1. Formas de entrega da documentação pessoal comprobatória 
 

• Envio digital 
Os solicitantes que possuem certificado digital (Token) podem utilizá-lo através do (Assinador SERPRO) para 
assinar eletronicamente o Termo de Declaração de Concordância e Veracidade. Os usuários que não possuem 
certificado digital, poderão fazer a assinatura eletrônica através do GOV.BR e posteriormente enviar a 
documentação por e-mail. 

 
O interessado deverá seguir o passo-a-passo abaixo: 

 
- Opção 1: Assinatura Digital pelo gov.br 
A conta gov.br é um meio de acesso digital do usuário aos serviços públicos digitais. Esta conta garante a 
identificação de cada cidadão que acessa os serviços digitais do Governo. 

1º) As orientações para assinar digitalmente pelo portal Gov.br e para criação da conta digital estão disponíveis 
em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica. 

 
2º) Utilize a assinatura digital gov.br para assinar eletronicamente o Termo de Concordância e Veracidade 
 
3º) Envie cópia digital do documento de identificação e do comprovante de residência, juntamente com o 
Termo de Concordância e Veracidade assinado eletronicamente, para o e-mail do órgão que você está se 
relacionando listado na página http://www.portalseibahia.saeb.ba.gov.br/local-entrega-documentacao-acesso- 
externo . Vale notar que o documento de identificação e o endereço do comprovante de residência devem ser 
os mesmos informados no Termo de Concordância e Veracidade. 
 
 
4º)Escolha o local da sua assinatura no documento. 

Exemplo do termo assinado digitalmente digital-ICP BRASIL: 
 
 

https://www.laurodefreitas.ba.gov.br/site/
http://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica
http://www.portalseibahia.saeb.ba.gov.br/local-entrega-documentacao-acesso-


Omodelo deste documento é de propriedade do Governo do Estado da Bahia  

  

 

 



Omodelo deste documento é de propriedade do Governo do Estado da Bahia  

  

 

Exemplo do termo assinado digitalmente gov.br: 
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Obs: Em caso de envio em PDF do “Termo de Concordância e Veracidade” com assinatura digital, o órgão deve 
inserir no processo aberto no SEI Lauro, além das documentações citadas, o documento com a imagem da tela 
de validação da assinatura do Assinador GOV.BR, coforme abaixo: 
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